
  

           

                        
                

                                            

     
 
                                                                                                                      

DIMONDI!
Newsletter n 102 - Ottobre 2023

com'è andata la verifica di qualità e sicurezza?

e riciclandia dov'è?

lpc quiz!
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Fino alla fine del 2023, il nostro consueto “santo del mese” sarà sostituito da una domanda 
sulla storia della Cooperativa, per raccontarci, per sfidarci e per saperne un po’ di più 
sui nostri primi 20 anni! 
 
                In che anno La Piccola Carovana ha raggiunto i 100 dipendenti?
                 
                                                                                    (trovi la risposta nella seconda pagina della newsletter)

Dal 26 al 29 settembre si sono svolti gli audit qualità dei sistemi ISO9001 (qualità) e 
ISO 45001 (sicurezza). Appuntamento fisso da più di 10 anni, da quando la Cooperativa 
ha deciso di intraprendere la strada delle certificazioni di qualità dei propri sistemi di 
gestione. Anche quest’anno, nonostante gli sforzi di essere “sotto esame” per 4 giorni 
di fila, possiamo confermare che sia una opportunità davvero interessante e utile per 
capire a che punto siamo sul fronte organizzativo, gestionale, di sicurezza della Co-
operativa e dei singoli settori e servizi. Le verifiche si sono concluse con 3 non confor-
mità sul sistema sicurezza e 2 su quello qualità. Entrambi gli auditor hanno dispensato 
complimenti alla Cooperativa per l'alto livello di maturità e consapevolezza da parte di 
tutti. Sono ancora tante le cose da migliorare e su cui lavorare, ma ne usciamo davvero 
soddisfatti e con ottimi voti.

Il nostro cantastorie Lorenzo Bonazzi e i 
suoi colleghi del CSO hanno concluso 
la tournée estiva nei parchi bolognesi 
del loro spettacolo “Buone notizie dal 
Pianeta Riciclandia”, al Parco Lamborghi-
ni di Sant’Agata Bolognese. Il CSO rico-
mincerà a portare in giro lo spettacolo 
nelle scuole, per parlare di riciclo e soste-
nibilità ambientale, da primavera 2024. 



                                                                                         

  
   Soluzione Quiz: Nel 2016 (LPC contava 90 dipendenti a dicembre 2015 e 116 a fine 2016)

la nostra festa e il vostro impegno!

Sabato 14 ottobre abbiamo festeggiato, in sede a Crevalcore, i 20 anni de La Piccola 
Carovana, con un invito di partecipazione allargato a tutto il territorio. Abbiamo orga-
nizzato “Da 20 anni in serie B”, una giornata per parlare di inserimento lavorativo di per-
sone fragili con un seminario, un aperitivo e in chiusura lo spettacolo teatrale “Storie”…
ambientato in un’isola ecologica!
Clara Preti, Presidente della Coopertativa, ha introdotto la giornata con queste parole: 

“In questi  20 anni di attività abbiamo sempre cercato di mettere la persona al centro. 
Fare parte di una cooperativa sociale è molto impegnativo e complicato ma bisogna 
crederci e crederci veramente. Ogni giorno siamo messi in discussione per cosa fac-
ciamo, come lo facciamo… e perché no, anche per chi facciamo lavorare. Io però sono 
orgogliosa dei risultati che portiamo a casa ogni giorno e delle persone cha la compon-
gono… non siamo perfetti… ma non lo vogliamo neanche essere… e poi chi lo è?
Ci si scorda, oppure non si valuta, che spesso ci vengono chiesti servizi di qualità. Noi, 
per nostra missione e natura, dobbiamo avere un particolare riguardo sia della qualità 
del servizio, che della cura della persona, tenendo assieme anche l’equilibrio economi-
co. Sono equilibri molto precari ma non impossibili e in questi 20 anni lo abbiamo di-
mostrato. Prendersi cura delle persone è un lavoro, un lavoro che si aggiunge a quello 
ordinario di tutti i giorni: ho imparato che se ci si ferma ad ascoltare coloro che ti ven-
gono a parlare, oltre a dare un piccolo aiuto, cresciamo anche noi. In questi anni ho pen-
sato spesso ai volti che ci sono o sono passati per Piccola Carovana e ognuno di loro 
ha lasciato un segno, un sorriso, una battuta, una discussione, una porta sbattuta. Tut-
to questo per dire che fare parte di Piccola Carovana oggi non vuole dire cercare di 
“portare a casa il proprio lavoro” (ognuno nel proprio ambito), ma vuol dire fare parte di 
una famiglia allargata dove si creano amicizie, si può chiedere aiuto, insomma… non si 
è mai soli.
Grazie a tutti e tutte per il lavoro fate e che non è da serie “B” ma da serie “A”: se oggi 
siamo qui a festeggiare i nostri 20 anni è solo perché ognuna delle persone che sono 
passate per La Piccola Carovana ha fatto la propria parte".

Non sentite anche voi già nell’aria odore di panettone? 

SAVE THE DATE!!  CENA DI NATALE : Venerdì 15 dicembre 2023 a Crevalcore
Nelle prossime settimane seguiranno altri aggiornamenti 


